
AFAB:s hållbarhetsrapport 2024 

 
1. Allmän information 

Arvika Fastighets AB verksamhet har både positiv och negativ påverkan i 
hela värdekedjan och bolaget påverkas även finansiellt av en rad olika 
externa faktorer, såsom räntor, energipriser tex 
Arvika Fastighets utgångspunkt är att vi alla sammanhang ta ansvar för vår 
verksamhet och hur den påverkar miljö och människor i vår omvärld. Det 
innebär att vi ska använda de resurser och de material vi behöver för att 
utföra våra uppdrag klokt och effektivt, och så att vi kan leverera hållbara och 
energieffektiva byggnader för våra hyresgäster på ett säkert och 
professionellt sätt med minimal negativ påverkan på människor och miljö. 
 
AFAB i korthet: 
Ägare       Arvika Kommun 
Omsättning      422 MSkr 
Resultat före skatt och bokslutsdispositioner 35 MSkr 
Investeringar 2024     3,9 MSkr 
Antal ägda bostäder     3032 st    
Antal kvm, ägda och förvaltade   354 932 m2 
 
 
AFAB skall verka under den övergripande visionen i Arvika kommun “Ett 
Arvika som glöder”. Utgångspunkt att verksamheten, utifrån vårt 
ansvarsområde, ska ge förutsättningar för ett gott och tryggt liv för de som 
lever och verkar i Arvika kommun. 
Vår målbild är att Arvika blomstrar och växer och att vi bidrar till detta genom 
att erbjuda rätt bostäder, rätt lokaler och trivsamma miljöer. Vi skall vara ett 
föredöme som fastighetsbolag och arbetsplats. 
Genom affärsmässiga principer och långsiktigt hållbart miljöarbete ska 
bolaget erbjuda hyresgäster attraktiva och trygga boenden, ändamålsenliga 
och effektiva lokaler, samt förvalta och utveckla kommunalt ägda fastigheter, 
anläggningar och parkmark. 
 
HÅLLBARHETSARBETE 
Arvika Fastighets AB har identifierat, tillsammans med koncernen, vilka 
hållbarhetsfrågor som bolaget påverkar och påverkas av i en dubbel 
väsentlighetsanalys i enlighet med kraven i ramverket CSRD (Corporate 
Sustainability Reporting Directive) och rapporteringsstandarderna ESRS 
(European Sustainability Reporting Standards).  



Väsentlighetsanalysen utfördes i flera steg under hösten 2024 där olika 
specialistroller och experter deltog. 
I det första steget kartlades bolagets värdekedja och affärsverksamhet för att 
utröna vilka av rapporteringsstandarderna inom ESRS som Arvika Kommun 
och Arvika Fastighets AB omfattas av. 
I nästa fas identifierades relevanta risker och möjligheter för att urskilja vilka 
aktiviteter i bolagets värdekedja som kan ha en stor påverkan på människor 
och miljö samt vilka risker och möjligheter som kan ha finansiell påverkan. 
Slutligen bedömdes väsentligheten, det vill säga inom vilka av de 
identifierade påverkansområdena, riskerna och möjligheterna som bolaget 
har störst påverkan och vilka av dessa områden som har den största 
finansiella påverkan. 
 
 
Arvika Fastighets AB påverkan sträcker sig över hela värdekedjan som 
uppströms består av inköp av varor och tjänster, internt av den egna 
förvaltningen av fastigheter samt nedströms av hyresgäster och deras 
verksamhet och slutkonsumenternas användning av våra fastigheter. Arvika 
Fastighets AB påverkas också finansiellt via en rad olika omvärldsfaktorer 
såsom räntor och energipriser etc. 
 
 
Intressentdialog och omvärldsbevakning 
 
I processen ingår att kartlägga, bemöta och följa upp vilka hållbarhetsfrågor  
som är viktiga för de intressentgrupper som har stort inflytande på AFAB och 
berörs av vår verksamhet. Under genomförande av den Dubbla 
Väsentlighetsanalysen så genomfördes ca 20 interjuver med delar av våra 
intressenter, både internt och externt. 
 
Vi möter många intressenter i vårt dagliga arbete och är alltid öppna för 
förslag och synpunkter. Vi för en kontinuerlig dialog med Arvika kommun och 
olika samarbetspartners i projektsammanhang. Viktigast är våra kunder som 
vi har en nära dialog med – via våra fastighetsskötare, genom 
fastighetssystemet, genom enkätundersökningar och i olika referensgrupper. 
Under året så har det, vid 4 tillfällen, ordnas trivsel-, trygghets- och 
boendemiljöfrågor med bovärdarna i några av våra bostadsområden. 
 
 
 
 

 

 

 



2. Miljöinformation 
 
Arvika Fastighets AB (AFAB) tillhör Arvika kommun och verkar under den 
övergripande visionen ”Ett Arvika som glöder". Du kan läsa mer om visionen 
på arvika.se. Länk till annan webbplats. 
 
”. Utgångspunkt att verksamheten, inom vårt ansvarsområde, ska ge 
förutsättningar för ett gott och tryggt liv för de som lever och verkar i Arvika 
kommun. 
 
Visionen för Arvika Fastighets AB är ”AFAB – ett utvecklande 
fastighetsbolag”. Vår målbild är att Arvika blomstrar och växer, vi bidrar med 
rätt bostäder, rätt lokaler och trivsamma miljöer. Vi är ett föredöme som 
fastighetsbolag och arbetsplats. 
 
Bygg och fastighetsbranschen står för 21,7 % av växthusgaserna och 34 % 
av energianvändningen och 1/3 av materialanvändningen i Sverige. 
 
Arvika Fastighets Verksamhets och Hållbarhetsmål 
 
Miljömål 
Arvika Kommun ska säkerställa hållbar konsumtion och produktion 
• Skapa konceptet ”Hållbara kv Dragspelet”        2 ggr/år 
• Medverka i att öka andel blomsterängar (7 Ha idag 2023)  10% 

 
Arvika Kommun ska säkerställa hållbar konsumtion och produktion 
• Miljöklassning av nybyggnation och ROT    100% 
• Uppfylla nya krav på avfallshantering 2027    100% 
 
 
Arvika Kommun ska vidta åtgärder för att minska klimatförändringar och dess 
konsekvens 
• Möjliggöra elbilsladdning       36 st 
• Utökning av andelen elfordon      30% 
• Utbyggnad av solceller på våra fastigheter         50 000kWh/år 

Arvika ska säkerställa tillgången till och en hållbar förvaltning av vatten och 
sanitet för alla 

• Utbyggnad av IMD        200 

 

 

 



 
Sociala mål 
Kommuninvånarnas möjlighet till delaktighet ska vara god 
• Ge  HG möjlighet till att lämna åsikter om sitt boende   NKI/ 

Trivselkvällar 
Kommuninvånarna ska kunna leva ett rikt, gott och hälsosamt liv 

 Förbättra styrning av inomhustemperaturen   Utbyggnad 
vid ROT 

 Skapa förutsättningar för ökad trygghet           Trygghetsbes. 
 
Arvika Kommun ska arbeta förebyggande med att förhindra mäns våld mot 
kvinnor och våld i nära relation 
• Föreläsning i Mäns våld i nära relationer     1st 

  
• Huskurage        Info i    

Områden 
 

Arvika kommun ska arbeta för jämställdhet och mångfald 
• Genomföra utbildning i mångfald     Alla anställda 

 
Arvika kommun ska ha en god arbetsmiljö där medarbetarna trivs 
• Genomföra psykosocial skyddsrond     1 

gång/år 
 

Arvika kommun ska ha engagerade medarbetare 
AFAB ska ha engagerade medarbetare    HME 80 
 
Arvika ska erbjuda utbildning med bredd och hög kvalitet 
• Erbjuda praktikplatser inom relevanta utbildningar  7 st 

• Fortbildning av egen personal    0,75%  
av                  
personalomk 
 

Arvikaborna ska ha goda möjligheter att försörja sig själva 
• Erbjuda/ta emot personer i arbetsmarknadsåtgärder  8 st 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



Att hållbart utveckla och förvalta i en växande stad 

Arvika är en växande stad och AFAB medverkar till stadens utveckling genom 
att underhålla och utveckla sina fastigheter för att de ska vara hållbara. Det 
sker genom energismarta lösningar, uppgradering av fastighetssystem och 
val av hållbara material och produkter. Vi fortsätter också att bygga hållbart 
genom att följa standarden för miljöbyggnad, Arvikas träbyggnads-strategi 
samt att installera energisnåla och smarta fastighetssystem. 
Vi har arbetat miljömedvetet under flera år. Vi värmer upp fastigheterna med 
fjärrvärme från energibolaget TiVAB. TiVAB:s fördelning av värmeproduktion 
är 18,36% återvunnen energi, 79,73 förnybart och 1,91% fossila bränslen. 
Inköpt el är 100 procent från förnyelsebara energikällor (Mälarenergi), och 
utsläppen från transporterna är låga. Arvika Kommun och AFAB är en 
medlem i föreningen Hållbart Byggande i Värmland, vars mål är att utveckla 
arbetet med energieffektiva och hållbara byggnader i Värmland.  
Arvika Kommun och AFAB är med i Interreg Nordsjöprogramprojektet 
CircleBIM - Lokala cirkulära partnerskap inom byggbranschen kommer pågå i 
3 och ett halvt år. Syftet är att Arvika kommun och kommunala bolag ska 
stärka sin förmåga inom cirkulär ekonomi och specifikt återbruk av byggvaror 
ur ett beställarperspektiv med stöd i BIM (byggnadsinformationsmodellering). 
Tillgängliggöra återbruksmaterial vid rivning och ombyggnationer för att testa 
en cirkulär marknad som ska minska andel avfall, miljöpåverkan och öka 
kostnadseffektivitet. Arvika Fastighet kommer medverka i tester att 
digitalisera inventering och värdeanalyser av återbruksmaterial i 
exempelbyggnad. Bedöma användbarhet med specifika BIM-krav som 
beställare, med mera. 
 
 
  
 
Vi följer upp energianvändningen 
Vi arbetar fortlöpande med att minska energianvändningen i våra byggnader. 
Det sker exempelvis genom ett långsiktigt arbete med utbyte till LED-
belysning. Det ingår också vid våra ombyggnads- och underhållsprojekt att ta 
hänsyn till vilka energiåtgärder vi kan göra för att spara energi i framtiden. Be-
slut kring hyrespåverkande investeringar beslutas dock av vår hyresgäst-
/förvaltnings politiska nämnd. 
Vi följer upp energiförbrukningen per fastighet i ett uppföljningssystem. På så 
sätt kan vi snabbt se om förbrukningen i en fastighet utvecklas negativt, och 
därmed göra insatser. 

 

 

 



2022  2023  2024 
Energiminskning (basår 2008) MWh  10732  3098  10546 
kWh/m2 (graddagskorrigerad)   129  116  127 
 
Energianvändning    2022  2023  2024 
Total förbrukning, MWh    55109           52011           55295 
Totalt fossila källor, MWh    16  23          16 
Total kärnenergikällor, MWh   0  0              0 
Total förnyelsebara källor, MWh  55093            51988           55279 
CO2-utsläpp,kg     466524 376770        395601 
 

 

Egenproducerad el ökar  
Den småskaliga produktionen av el från AFABs solcellsanläggningar 
fortsätter att öka till följd av ny-installationer på våra fastigheter. Den första 
anläggningen som togs i drift var Biet på Vinkelvägen, och den senaste 
installerade är Dragspelet på Sibeliusgatan.  Tillsammans förväntas våra 14 
stycken anläggningar producera 377 900 kWh energi. Flera av våra 
solcellsanläggningar finns på skolor. 
 

 

Laddstolpar 
Installationer av laddstolpar har under årens lopp förbättrats och utvecklats. 
Under sommaren 2024 installerade vi den för året den första laddstolpen i 
Dottevik. Vi har idag 36 stycken laddstolpar installerade vid områdena 
Dottevik, Metkroken, Degerängen, Dragspelet, Punkthusen, Stadshuset och 
vid förrådet. Under hösten 2024 installerade vi den senast installerade vid 
Degerängen och arbetet med att installera laddstolpar fortgår. 
 
 
Våra transporter har låga CO2-utsläpp 
AFABs medarbetare kör idag mellan fastigheterna med låga CO2-utsläpp. 
Vår tidigare plan för att minska fossila bränslen från 2023 gav oss möjlighet 
att öka utbytestakten för våra fordon, och målsättningen är att 85% av vårat 
drivmedel ska vara HVO. Idag har vi 1 stycken elbilar, 2 stycken elhybrider, 1 
stycken bensinbil och 60 stycken dieselbilar.  
Genom att vi har följt vår plan har det inneburit att utsläppen från dagens 
fordonspark har minskat stadigt de senaste åren. 
 
 
 
 
 



2022  2023  2024 
CO2-utsläpp, kg    95 897 70 652 64 246 
Drivmedelsförbrukning, Bensin,l  1 353  1 513  1 434 
Drivmedelsförbrukning, Diesel,l 18 936 13 602 9 340 
Drivmedelsförbrukning, HVO,l  66 477 76 463 82 196 
 
Vid AFABs kontor har medarbetarna tillgång till både el-cyklar och vanliga 
cyklar. För längre tjänsteresor ska personalen i första hand välja tåg som 
färdmedel. 
 
 
Miljöcertifiering  
AFAB har satt mål när det gäller miljöcertifiering av beståndet. Ambitionen är 
att öka andelen miljöcertifierade fastigheter på nivån Miljöbyggnad Brons 
samt att hela förvaltningsbeståndet ska miljöcertifieras. Vid utgången av året 
var 9 stycken fastigheter av förvaltningsbeståndet miljöcertifierade. 
 
 
 
Vårt arbete med avfall har utvecklats 
Avfallshanteringen engagerar våra brukare. Vi har i år investerat i 5 stycken 
nya miljöhus vid områdena Dungen, Tingsgatan 5-8, Bandgatan, Gjutaren 
samt Metkroken. I de husen har våra hyresgäster möjlighet till att sorter i ca 8 
fraktioner. 
Vid nybyggnation och ROT projekt så installerar vi avfallsbehållare i köken för 
att underlätta avfallshanteringen för våra hyresgäster. Vi har idag 38 stycken  
miljöhus byggda i våra bostadsområden och vi har som målsättning att bygga 
4 stycken till innan 2027. 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Vi har lärt oss den hårda vägen 
 
År 2000 drabbades Arvika av en stor översvämning som varade i ca 2 
månader. Arvika kommun arbetar på många plan för att mildra effekterna av 
höga vattenstånd. Som en del i det så stod det År 2020 klart ett 
översvämningsskydd i sundet mellan Glafsfjorden och Kyrkviken i Arvika. En 
förutsättning för att stänga översvämningsskyddet är att det finns en prognos 
som visar att vattennivån kommer uppgå till +47,00 RH 2000  (detta pga. 
gällande dom). Redan vid vattennivån 46, 80 i Kyrkviken påverkas 
reningsverk samt krematoriet. 
  
Översvämningsproblematiken i Arvika berör hela Byälvens vattensystem från 
Kongsvinger i Norge till Säffle vid Vänern. Arvika och Säffle kommun arbetar 
aktivt med att identifiera åtgärder för att mildra effekterna av höga 
vattenstånd. Just nu pågår Projekt Byälven etapp 4, där fokus läggs vid 
översvämningsrisker utanför Kyrkviken och befintligt översvämningsskydd. 
Under 2022 och 2023 fick SMHI i uppdrag att simulera åtgärdsförslag genom 
en hydraulisk modellering. Simuleringarna bygger på olika 
översvämningsscenarion (t.ex. 100, 200 - årsscenarion och beräknat högsta 
flöde) och tar höjd för ett förändrat klimat. Parallellt med SMHI:s simulering 
har projektets arbetsgrupp arbetat med att ta fram översvämningskartor med 
olika analyslager. I översvämningskartan är det exempelvis möjligt att se hur 
en översvämning breder ut sig med och utan en åtgärd i Säffle och om vi med 
hjälp av åtgärden skyddar samhällsviktig verksamhet. En publik 
översvämningskarta håller även på att tas fram. Den publika kartan kommer 
visa hur fastigheter och vägar kan påverkas vid olika 
översvämningsscenarion. 
Säkerhetssamordningen i Arvika kommun ansvarar b.la. för att ta fram en risk 
och sårbarhetsanalys. RSA:n uppdateras vart 4:e år. 
(Säkerhetssamordningen har ett samverkansavtal med Eda, Säffle och 
Årjängs kommuner). I RSA:n identifieras fredstida risker av extraordinär 
karaktär. En identifierad risk är höga temperaturer, som sekundärt kan 
generera i övertempererade fastigheter. Kommunen har en beredskapsplan 
för höga temperaturer. Syftet med handlingsplanen är att vara ett stöd i 
hanteringen av hälsoeffekter vid höga temperaturer genom information, 
checklistor och råd vid fall av höga temperaturer. Handlingsplanen ska ses 
som ett komplement till enskilda verksamheters interna rutiner och till 
kommunens krisledningsplan. VoO har en bra beredskap för höga 
temperaturer. En indikator för att aktivera handlingsplanen för höga 
temperaturer är när SMHI utfärdar vädervarningar för höga temperaturer. 
Exempel på åtgärder som vidtas inom VoO är bla att förbereda med 
nattvädring, neddragning av markiser etc för att undvika övertemperatur i 
byggnader. 
Reservkraft är en åtgärd som identifierats i kommunens RSA och behövs i 
många av kommunens samhällsviktiga verksamheter om kommunen skulle 



drabbas av ett elbortfall. I kommunen finns en arbetsgrupp som jobbar med 
reservkraftsfrågan. Arbetsgruppen leds av Säk. AFAB är en viktig 
samarbetspart i reservkraftsfrågan eftersom verksamheten äger många 
fastighetsbestånd där många av kommunens samhällsviktiga verksamheter 
hyr lokaler.   
 
 
 
 
Underhållet av fastigheterna planeras på lång sikt  
Behovet av underhåll i AFABs fastigheter varierar stort då de äldsta husen är 
byggda vid 1800-talets mitt och en del är helt nybyggda. Vi gör egna analyser 
av vilka behov som finns, men lyssnar också på hyresgästernas önskemål via 
samrådsmöten, hyresgästundersökningar och den dagliga kontakten med 
brukarna. Under året har vi genomfört många underhållsprojekt, stora som 
små, för att vi ska kunna leverera bra verksamhetsmiljöer till våra kunder och 
för att byggnaderna ska bibehålla sitt värde. Vi planerar arbetet långsiktigt 
med en årlig handlingsplan. 
Kostnaderna för planerat underhåll 2024 slutade på 35 078 mnkr (år 2023 58 
503 mnkr). Några av de största insatserna var: 
-Byte av samtliga ventilationsaggregat, asfaltering av gångvägar, nertagning 
av gamla träd - Vilan (Hovslagaren) 
-Nytt tak+ solceller. Målat samtliga trapphus. Byte av trasigt innertak. Ny 
belysning i källare på 15 – Nyckeln 
- Smedberg, renovering älderboende 
- Kyrkebyhallen, ny läktare mm 
 
Vi bygger långsiktigt hållbart AFAB förvaltar i första hand fastigheter, men har 
genom åren även genomfört ett flertal stora byggnationer. Under 2024 blev 
några större byggnationer klara och fler pågår, samtidigt som vi planerar för 
ytterligare omfattande byggprojekt. 
Vi bygger med omsorg om människorna, husen, klimatet och framtiden. Det vi 
bygger idag ska stå i många år framöver och fungera i ett växlande klimat och 
människors förändrade levnadssätt. En viktig del i vårt hållbarhetsarbete är 
därför att redan i projekteringen planera för att bygga flexibelt och långsiktigt 
hållbart. 
All vår ny- och byggnation projekteras enligt standarden Miljöbyggnad, 
bronsnivån. Genom att hålla fast vid standarden för miljöbyggnation bygger vi 
upp en kunskap hos medarbetarna samtidigt som vi levererar bra lokaler. Vi 
har också valt att certifiera en del byggnader, vilket innebär att vi 
kvalitetssäkrar vårt hållbarhetsarbete. En byggnad har även fått certifieringen 
verifierad. Det visar att vi fått det vi projekterat och beställt. Därmed har vi 
idag 8 byggnader certifierade, varav en blir verifierad under början av 2025. 
 
 



AFABs mest omfattade byggnation 2024 var, Metkroken, den stod klar i juni  
2024. 
Vid byggnationer har vi alltid en dialog med verksamheten som använder 
lokalerna. När en byggnad är inflyttningsklar överlämnar vi den till brukaren 
och till vår egen personal, som ska fortsätta förvalta fastigheten.  
 
Färdigställda projekt Byggverksamheten har totalt uppgått till 200 630 tSkr i 
investeringar, och de största projekten under året har varit: 

- Metkroken 
- Nyckeln 
- Gunnebo 

 

3. Information om samhällsansvar 

 
Hos oss växer människor 
AFAB arbetar för ett hållbart arbetsliv för sina medarbetare. Det innebär att 
fokusera på frisk-faktorer, förebygga ohälsa och att arbeta med en långsiktig 
hållbar arbetsmiljö. Medarbetarna ska växa som människor genom att 
utvecklas och trivas på jobbet. 
Vid årsskiftet hade AFAB 146 medarbetare som var tillsvidareanställda på 
heltid, och 12 personer är deltidsanställda. Det är en liten minskning mot 
föregående år då personalstyrkan var 148 personer. Personalomsättningen 
under året var 2,0 procent. 4 personer har slutat, varav 1 är pensionsavgång, 
xx antal har slutat på egen begäran, 4 stycken har nyanställning inom bolaget 
och 6 nya medarbetare har anställts. 
 

2022   2023  2024 
Antal personer började   13  14  6  
Antal personer slutade   11  8  4 
Antal deltidare    14  13  12  
 
 
 
Arbetsmiljöpolicy vägleder våra anställda 
I AFABs och Arvika Kommuns arbetsmiljöpolicy återfinns företagets 
värdegrund och identitet.  
Arbetsmiljöpolicyn i Arvika kommunkoncern syftar till vår verksamhet ska vara 
sådan att medarbetarna håller sig friska och inte drabbas av ohälsa eller 
kommer till skada på grund av arbetet. Vi ska sträva efter att ha god balans 
mellan kraven i arbetet och de resurser vi har för att utföra dem. Vi arbetar 



kontinuerligt med att hela tiden förbättra vår arbetsmiljö, såväl fysiskt, psykiskt 
samt organisatoriskt och socialt. 

Ökad mångfald är en utmaning  

Ju större mångfald vi har desto mer framgång når vi då alla bidrar med olika 
kompetens utifrån sin personlighet och bakgrund. Inom företaget finns dock 
grupper med snedfördelning i mångfalden sett till kön och ålder. Bland 
tjänstepersonerna är det en relativt jämn könsfördelning. Det är en större ut-
maning att få till en jämnare könsfördelning inom våra andra yrkesroller, 
hantverkare och fastighetsskötare, där män är överrepresenterade.  
 
Sedan några år tillbaka pågår en generationsväxling på 
AFAB, på bolaget och medarbetarnas medelålder är relativt hög, 51 år. För 
att få in en bra variation av erfarenhet, mångfald och rätt kompetens i bolaget 
är rekryteringar vårt viktigaste verktyg. 

 

 

 

 
Åldersfördelningen AFAB 
     2022                                   2023              2024 
 20-

30 
år 

30-
40 
år 

40-
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år 
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60- 20-
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år 

30-
40 
år 

40-
50 
år 

50-
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60- 20-
30  
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60-  

Ledning   1 3 3   1 3 3    4 3 

EC 
grupp 

 2  1 4 1 2   4 1 2   4 

Bostad 3 1 3 2 10 2 1 3 3 10 2 1 3 3 9 

Ekonomi 
stab 

  1 2    1 2    1 2  

Lokal  3 1 2 5 7 1 3 4 5 5 1 2 6 7 5 

Park 1 3 5 3 6 1 2 6 6 6 1 2 6 7 5 

Städ 3 9 10 16 16 2 11 10 18 15 2 11 11 16 14 

Teknisk 
stab 

1  4 11 1 1  3 12 1 1  3 12 1 

Hela 
AFAB 

11 16 26 43 47 8 19 28 49 44 7 19 28 49 43 

 



 

 

AFABs personal och styrelse 
     2022   2023   2024 
 Totalt Kvinnor Män Totalt Kvinnor Män Totalt Kvinnor Män 

EC grupp 7 2 5 7 2 5 7 2 5 

Fastighetsskötare,Bostad 19 7 12 19 7 12 18 7 11 

Ekonomistab 3 3  3 3  3 3  

Fastighetsskötare,Lokal 18 1 17 18 2 16 19 1 18 

Park 18 5 13 21 7 14 21 7 14 

Städ 54 51 3 56 53 3 54 51 3 

Teknisk stab 17 2 15 17 2 15 17 2 15 

Ledningsgrupp 7 2 5 7 2 5 7 2 5 

Hela AFAB 143 73 70 148 78 70 146 75 71 

 
 
Utlandsfödda 
 2022 2023 2024 

Antal anställda 143 148 140 

Antal utlandsfödda 19 21 24 

 

 
 
 
 
AFAB – en attraktiv arbetsplats 
AFAB strävar efter en öppen, jämställd, hälsosam och trygg arbetsmiljö. 
Medarbetarna ska vilja och ha möjlighet att utvecklas och samtidigt ha en bra 
balans mellan arbete, privatliv och återhämtning. 
Vi följer regelbundet upp medarbetarnas upplevelser i den koncern-
gemensamma medarbetarundersökningen. Den genomfördes en gång under 
2024. AFAB:s resultat i undersökningen är högre mot föregående år, men det 



sammanlagda medelvärdet 80 (77) är likvärdigt med det 
kommunövergripande målet, 82. Alla avdelningar arbetar med sina resultat i 
arbetsgrupperna, och på en enhet där vi tidigare sett en nedåtgående trend 
ser vi att det har vänt, medan det på andra håll i organisationen visar på lägre 
resultat. 
Medarbetarundersökningarna har visat att ett fungerande chef- och ledarskap 
är viktigt för arbetsmiljön. För att stärka samarbetet mellan våra chefer, har de 
regelbundna chefsmöten ett så kallat ledarforum. Arvika kommunkoncern 
anordnar fyra Ledaforum per år dit samtliga chefer bjuds in. Syftet är att 
utveckla våra ledare genom kunskap, inspiration och nätverkande. Varje träff 
har ett tema och föreläsning varvas med diskussioner. Under 2024 så har de 
olika träffarna haft följande teman: Ledarskap i kris och krig, Hållbar hälsa och 
Klimakteriet, Förändringsledning samt Digitalisering och utveckling. 
  
 
För oss är personalens karriärs- och kompetensutveckling mycket viktig, och 
våra anställda utbildas därför kontinuerligt. Under året har vi haft som 
målsättning att 0,75% av personalkostnaden ska gå till fortbildning. De är ett 
viktigt underlag för att identifiera vad vi bör prioritera när det kommer till 
medarbetarens kompetensutveckling, samt en betydelsefull del i arbetet med 
att säkerställa ett bra rekryteringsunderlag.  
 
Vi värnar om hälsan 
Målet är att sjukfrånvaron i andel av tillgänglig ordinarie arbetstid ska ligga 
under <4,8 procent för 2024. Sjukfrånvaron har stigit något, och för 2024 
hamnade siffran på 5,6 procent. Med största sannolikhet påverkas den 
ökande sjukfrånvaron av vi haft ett par långtidssjukskrivningar. Dels genom 
bolagets insatser som att medicinska kontroller vart 3:e år, föreläsningar, 
aktiviteter på APT för att främja hälsan (Städavdelningen), medarbetarenkät, 
psykosocial skyddsrond, friskvårdsbidrag, eget gym, företagshälsovården.  
 

 
 

 
Sjukstatistik 
 2022 2023 2024 

AFAB  5 5,6 

Kvinnor  4,8 6,3 

Män  5,2 4,8 

 



 

Rapportering Stella 
 2022 2023 2024 

Tillbud  2 4 

Olyckor  11 12 

Övrigt  4 4 

 
 
AFAB stöttar och uppmuntrar personalen att ta ett aktivt ansvar för sin hälsa. 
Företaget erbjuder ett friskvårdsbidrag, och under 2024 utnyttjade 79 stycken 
medarbetare bidraget. Det är en liten ökning från föregående år, men 
fortfarande en mindre andel mot vad vi önskar. Det beror troligtvis på att vi 
behöver uppmuntra och prata än mer om detta än mer. 
Vi verkar för en bra arbetshälsa, bland annat genom det systematiska 
arbetsmiljöarbetet (SAM). Rapporteringen av tillbud och olycksfall är av 
betydelse för att vi ska säkerställa att vi följer de föreskrifter som finns, och för 
att vi ska kunna arbeta förebyggande med arbetsmiljön. Vi använder 
systemet Stella för anmälan och handläggning av skyddsronder, tillbud, 
olycksfall med mera. 2023 hade vi 2 tillbud, 11 olyckor samt 4 stycken övriga. 
För 2024 hade vi 4 tillbud, 12 olyckor och 4 stycken övriga. Vi har även fasta 
tider för skyddsronder och åter-kommande riskbedömningar. Under 2024 
gjorde vi även undersökningar av den psykosociala arbetsmiljön. 
 
Vi vill vara ett föredöme 
AFAB arbetar för att det ska finnas utbildad personal att rekrytera i framtiden. 
Det är också viktigt att påverka barn redan tidigt att våga göra otraditionella 
yrkesval. Vi är därför positiva till att erbjuda prao- och praktikplatser och 
sommarjobb. Under året tog vi emot 9 praktikanter, men dock ingen praoelev. 
AFAB sysselsätter normalt ett 20-tal ungdomar varje sommar och vi har  
under året tagit emot 6 stycken sommarjobbare. 

 
 
 
 
 
 



 

Trygga och inbjudande verksamhetsmiljöer 

I AFABs fastigheter vistas tusentals besökare dagligen och som 
fastighetsägare tar vi ett stort ansvar för att säkerställa att lokaler och 
utemiljöer uppfattas som trygga, säkra och attraktiva. Det kan handla om rätt 
utformade lokaler, inbjudande och tillgängliga utemiljöer samt en effektiv 
förvaltning av hus som ska hålla flera generationer framåt. 
Ett viktigt område för oss är trivseln och trygghet i våra fastigheter. Vid våra 
kontinuerliga möten med verksamheterna fångar vi upp deras behov och 
utbyter erfarenheter om fastigheten. På så sätt skapar vi bra och trygga 
miljöer samt anpassar lokalerna så att de används på bästa sätt.  
En bra inomhusmiljö har hög prioritet En bra inomhusmiljö är en viktig 
hållbarhetsfråga för våra intressenter. Vi arbetar kontinuerligt med att det ska 
vara rätt temperatur och inomhusklimat i våra lokaler, för att de som vistas 
där ska uppleva en bra arbets- och studiemiljö och hemvistelse. 
Under ett normalår genomför vi inneklimatundersökningar i vår NKI-
undersökning hos våra brukare för att få kunskap om hur brukarna och 
hyresgästerna upplever miljön i sin bostad samt på sin arbetsplats. De ger 
oss också underlag för vilka eventuella åtgärder vi kan göra för att förbättra 
miljön.  
 

 
 
Våra blomsterängar främjar den biologiska mångfalden 
 
En attraktiv och säker utemiljö är viktig vid planering och upprustning av våra 
utemiljöer tar vi hänsyn till hur klimatförändringarna kan påverka. Det kan 
handla om att erbjuda skugga under varmare perioder genom att tillvarata 
redan befintliga träd och buskar eller att bevara grönytor. Vi har under året 
arbetat med naturlig föryngring av våra träd vid våra gräsmattor.  
Vår ambition är att utemiljön vid våra fastigheter ska vara attraktiv, säker och 
funktionell. Det är viktigt för oss och för våra hyresgäster, vilket har visat sig i 
våra kontakter med dem och i våra hyresgäst-undersökningar. Vi har därför 
valt att satsa extra inom området. Under året har vi gjort en extra insats på 
genom att vi har bildat en perenngrupp för att skapa och sprida kunskap för 
att bibehålla och utveckla dessa, vilket främjar den biologiska mångfalden. 
 
AFABs utemiljögrupp följer upp och förbättrar den yttre miljön, samt bevakar 
markskötseln. De rättar också till anmärkningar vid de löpande besiktningarna 
av våra lekplatser och tar hand om och omplacerar lekredskap, som uppfyller 
ställda säkerhetskrav. Vi har 93 stycken lekplatser att sköta och förvalta. 
Under året har vi bland annat sett över fallskyddet vid våra lekplatser och vi 
har enbart giftfria lekplatser. Besiktningarna visar att underkända lekredskap 
minskat betydligt, och att de idag över lag håller en bra status. 



 
Under en treårsperiod har vi skapat och vårdat blomsterängar vid sju ställen i 
Arvika. Det är vid Gaterondellen, Taserud, Solvik, Gallaxen, Prästängen, 
Gästgivarevägen och Bäckstigen. Det är ett samarbete med Arvika Kommun 
och Länsstyrelsen och är en viktig del i att utveckla vårt arbete för biologisk 
mångfald. Projektet ska hösten 2024 utvärderas och sammanställas. 
AFABs fastigheter ska vara tillgängliga Våra fastigheter varierar stort i ålder 
och standard, men vi vill att alla ska vara tillgängliga för våra brukare. En 
viktig del i vårt arbete att skapa en trygg och välkomnande utemiljö är en god 
belysning och att placeringen av buskar är anpassade, så att det känns 
säkert. Vi väljer med omsorg blommor och buskar med lång blomningstid, allt 
för att främja den biologiska mångfalden. 
 
 
Samarbete ger en tryggare och säkrare miljö  
AFAB tar ett stort ansvar för att bidra till ökad trygghet i de områden där 
bolaget har fastigheter. Grunden för att skapa trygghet läggs i projektering 
och förvaltning av fastigheterna. Vi arbetar även med trygghet och säkerhet 
tillsammans med våra hyresgäster och andra samhällsintressenter i olika 
forum. Utifrån information från samverkansgrupper, som Bobutiken med 
Polisen, HGF, Räddningstjänsten, integration och socialen har snabba beslut 
kunnat tas för att adressera tillfälliga oroligheter. 
Under året har vi genomfört våra årliga ronderingar, utöver ronderingar enligt 
fastighetsunderhåll, av hela fastighetsbeståndet. Vi går då igenom samtliga 
utrymmen där vi besiktigar bla dörrar, belysning etc, för att skapa trivsel och 
trygghet för våra hyresgäster. Vi har också deltagit i 4 stycken 
trygghetsbesiktningar och arrangerat grillkvällar där vi identifierat och åtgärdat 
sådant som kan öka tryggheten. Vi har även under året haft 4 stycken 
informationstillfällen i olika områden om Huskurage. Vi har även erbjudit både 
anställda och hyresgäster föreläsning om mäns våld mot kvinnor och  
våld i nära relation. 
 
På våra fastigheter har vi förstärkt belysningen genom att byta till LED med 
närvarostyrning. Denna är också försedd med en förvarning, dvs går ner i 
styrka, innan den stängs av helt och hållet. Allt detta för trivsel och trygghet.  
 
 
 
 
 
 
Lärorikt arbete inför omställning till nya socialtjänstlagen  
Arvika är ju pilotkommun inför arbetet med den nya socialtjänstlagen och 
under våren har många av våra medarbetare gjort ett stort arbete med att 
samla in åsikter från barn, unga, vuxna och äldre (även inom 
funktionshinderområdet). Enkäter har skickats ut, intervjuer har gjorts och 



resultat har sammanställts. Arbetsgrupperna har också haft en gemensam 
träff för att berätta om vad de har upptäckt och kommit fram till i arbetet. 
 
Åsikterna som har kommit in ska, tillsammans med andra lärdomar under 
processen, så småningom bli ett underlag för att ta fram ett beslut om en 
behovs- och planeringsanalys inför omställningen till den nya 
socialtjänstlagen. 
 
För AFAB innebär detta att och med bakgrund mot av den eskalering som 
ses av psykisk ohälsa, demens och olika funktionsdiagnoser är det önskvärt 
att utveckla samarbetet med personal inom socialpsykiatrin, LSS och 
äldrevården för att bättre kunna tillgodose och möta/bemöta de boendes 
behov. Behov av gemensamma handlingsplaner kring dessa frågor och som 
regelbundet följs upp och revideras/kompletteras. 
 
 
 
Vad gör vi för att motverka korruption? 
 
För oss som jobbar inom Arvika kommun innebär ett etiskt förhållningssätt 
mer än att följa lagstiftningen.  
 
Arvika Kommun har tydliga riktlinjer för att minimera och undvika mutor och 
korruption. Dessa riktlinjer kompletterar och förtydligar den av 
kommunfullmäktige antagna upphandlingspolicyn. Riktlinjerna liksom policyn 
omfattar alla inköp och upphandlingar oavsett värde som genomförs av 
Arvika kommunkoncern. 
 
Riktlinjerna beskriver tillvägagångssättet vid inköp över och under 
tröskelvärdena och är ett stöd för beställare i kommunens olika 
organisationer. De gäller för all anskaffning av varor, tjänster och 
entreprenader inom Arvika kommunkoncern. 
 
Målet ska vara en för kommunens bästa totalekonomi, god miljö och 
långsiktig hållbar utveckling. Vid all upphandling som sker inom Arvika 
kommun ska EU:s grundläggande principer beaktas. Dessa principer är: 
 

 Principen om icke diskriminering 
Det är inte tillåtet att direkt eller indirekt diskriminera leverantörer på grund av 
nationalitet eller annan lokaliseringsgrund (till exempel välja ett företag av 
anledningen att det är ett lokalt företag). 
 

 Principen om likabehandling 
Alla leverantörer ska få samma information vid samma tillfälle. Man får inte 
utforma nya eller ta bort kriterier vid utvärdering av anbud. 
 



 Principen om öppenhet (transparens) 
Upphandlingsdokument ska utformas klart och tydligt så att alla krav på det 
som ska upphandlas framgår. Härigenom avser man undvika att en 
leverantör väljer att inte lämna anbud pga ett krav som under anbudstiden har 
förändras eller tagits bort. 
 

 Principen om proportionalitet 
Kraven i en kravspecifikation ska stå i rimlig proportion till värdet av det som 
upphandlas. 
 

 Principen om ömsesidigt erkännande 
Intyg, kvalitetsmärken och certifikat med mera (till exempel Svanenmärkning) 
ska kunna ersättas av likvärdiga motsvarigheter i andra medlemsstater. 
 
Som dotterbolag till Arvika Kommun har AFAB har i sin policy för uthyrning en 
tydlig princip för andrahandsuthyrning. Påkommen olovlig andrahands-
uthyrning leder till uppsägning och klassas som misskött relation med AFAB 
vilket innebär att du inte har möjlighet att få en lägenhet hos oss de 
kommande två åren. Regelbundna kontroller görs i AFABs bestånd. 
 
Bolaget har ambitionen att verksamheten skall präglas av öppenhet och 
ansvarstagande och förväntar sig att medarbetare och leverantörer ställer sig 
bakom detta.Bolaget följer Arvika Kommuns riktlinjer som bland annat tar upp 
etiska regler som omfattar samtliga medarbetare avseende deras 
förhållningssätt, förekomst på sociala medier,jävsförhållanden samt mutor. 
Risk för korruption finns framför allt när det gäller inköp och fördelning av 
hyresrätter. Alla hyresrätter förmedlas genom ett kösystem där antal poäng 
som innehas av sökande väger mycket tungt när en bostad erbjuds, vilket ger 
förutsättningar för en öppen och transparant hantering av förmedling av 
bostäder och minimerar risken för otillbörlig påverkan. 
Alla större byggnations‐ och renoveringsarbeten utförs av entreprenörer och i 
allt väsentligt sker inköp enligt upphandlade ramavtal enligt lagen om offentlig 
upphandling (LOU). Vid upphandlingar krävs att leverantören intygar genom 
en sanningsförsäkran, att man följer gällande lagstiftning inom 5 
arbetsrättsliga och sociala villkor och inte omfattas av brottslighet som avses i 
13 kap 1§ p.§ p.1‐6 i LOU. Samtliga medarbetare med rätt att genomföra 
inköp genomgår också en särskild utbildning som syftar till att ge nödvändiga 
kunskaper för att möta ovanstående krav. Det finns en tydlig instruktion för 
vilka som har rätt att genomföra inköp och alla fakturor godkänns av två 
personer,vilket minimerar risken för felaktiga inköp. 
 
 
 
 
 



 
 
Mänskliga rättigheter 
Bolaget bedriver verksamhet enbart i Sverige och huvuddelen av företagets 
leverantörer och andra intressenter är svenska. Risker för brott mot 
mänskliga rättigheter bedöms därför kunna finnas längre ner i 
leverantörsledet. Genom att låta leverantörer lämna en sanningsförsäkran 
säkerställer bolaget att varje leverantör tar ansvar för dessa frågor. 
 
Utöver detta så vägs barnperspektivet enligt barnkonventionen alltid in vid 
alla större beslut som fattas av bolaget och dess styrelse. 
 

 

4. Information om bolagsstyrning 
 
 

Styrelsearbete  
AFAB har en politisk tillsatt styrelse, som är utsedd av kommunfullmäktige i 
Arvika. Under verksamhetsåret har styrelsen bestått av följande ledamöter:  

 
Lars-Ove Jansson (S), ordförande  
Ulf Jonsson (C), förste vice ordförande  
Håkan Axelsson (M) , andre vice ordförande 
Maryna Bialesta Vilhelm (S), Ledamot 
Farah Awad (S), ledamot 
Gert Raiml (V), ledamot 
Susanne Engstad,(Arvikapartiet), ledamot  
Håkan Persson (SD), ledamot 
Sven-Erik Håfström (M), ledamot 

 
Ersättare:  
Bengt Wellermark (M)  
Claes Bromander (C)  
Åke Eriksson (S)  
Håkan Frizén (V)  
Till styrelsemötena kallas även en arbetstagarrepresentant som är utsedd av 
arbetstagarorganisationen, men bara ledamöterna har rösträtt.  
Under 2024 hade styrelsen sju protokollförda möten.  

  
Revisorer Ordinarie Johan Fredrik Axel Eklund, auktoriserad revisor, EY 
Sverige  

 



Suppleant Ulrika Helena Sundberg, auktoriserad revisor, EY Sverige 
 

Lekmannarevisorer  
Ordinarie      Ersättare  
Berit Anita Andersson    Eva-Lisa Shala  

 
Bolagets organisation och ledning  
AFAB:s vd, som har utsetts av styrelsen, är Michael Engstig. Uppgiften för vd:n 
är att leda bolagets löpande verksamhet enligt vd-instruktionen. Vd ansvarar 
också för att bolagets bokföring utförs enligt lag och för att medelsförvaltningen 
sköts på ett betryggande sätt.  
Bolagets firma tecknas av styrelsen eller vd och styrelseledamot, två i förening. 
Dessutom har vd rätt att teckna firma som gäller löpande förvaltningsåtgärder.  
AFAB:s organisation innehåller fyra avdelningar och två stabsenheter – .  2 
avdelningar för förvaltning av lokaler samt Bostäder och två avdelningar för 
förvaltning av park och tomtmark samt en avdelning som ansvarar för städ i 
större delen av våra fastigheter. Enheten för teknisk förvaltning ansvarar för 
planering och upphandling av underhåll samt ny- och ombyggnationer, medan 
hantverkarna på byggservice utför bygg- och måleriarbeten på AFABs 
fastigheter. Ekonomi ansvarar för bokföring, budget, bokslut, prognos och 
redovisning samt även för fakturahantering.  

 
 

AFAB:s ledningsgrupp består av vd, avdelningcheferna för förvaltning, städ, park 
och teknisk och ekonomisk stab. Sammanlagt sju personer – 5 män och två 
kvinnor. Ledningsgruppen sammanträder kontinuerligt för att behandla 
strategiska frågor.  

 
 
 

Organisation      

            
 



 
 
 

Styrmodell 
 

Arvika kommuns styrmodell för verksamheter och bolag 
Styrmodellen består av flera delar som tillsammans bildar den helhet som blir 
avgörande för hur väl kommunen och de kommunala bolagen skapar värde för 
medborgare i kommunen. 
Arbetet med att skapa en hållbar framtid i hela kommunen tar avstamp i den 
övergripande visionen som pekar ut en målbild för vårt arbete, tillsammans med 
en vägvisning och tydliggörande av de värderingar vi vill ska prägla våra 
beteenden: visa respekt och ansvar, uppmuntra och delta, våga och lära, visa 
tillit och stötta, samt visa kreativitet och innovationsförmåga. I den strategiska 
planen tydliggör politiken genom övergripande verksamhetsmål prioriteringar 
som ska stärka kommunens arbete mot visionens målbild. Målen utgår från fyra 
målområden; invånare, medarbetare, tillväxt och utveckling, samt miljö och 
klimat. För varje mål finns indikatorer som visar i vilken utsträckning målen nås.  
Det ekonomiska målområdet uttrycks genom kommunens finansiella mål i 
styrdokumentet ”Mål och riktlinjer för god ekonomisk hushållning och 
resultatutjämningsreserv (RUR) i Arvika kommun”. 
I respektive verksamhet och bolag görs en verksamhetsplan där de övergripande 
målen i den strategiska planen används som utgångspunkt för att ta fram 
verksamhetsspecifika indikatorer.  
Uppföljningar av strategisk plan och verksamhetsplanerna sker varje månad med 
en rapport till kommunstyrelsen, samt med mer fördjupade uppföljningar i 
delårsbokslut, årsrapport och verksamhetsberättelser. 


